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大きな
音ね〜

あっちの現場を
優先して

やっといて！

はい！
今、現場から
出ましたので

話せます！

明日から
着工だけど

養生は大丈夫かな

なに！
工事でも

始めるのか！

こんにちは！
明日からの
工事開始の
ご挨拶です

ご苦労さんね！
お互い様ですよ！

をࡰલʹ͸ۙྡ΁ѫࣄ޻˔
˔৬ਓ͔Βͷѫ͕͋ࡰΕ͹施
主様΋安心
͸ଓ͚Α͏ࡰத΋ѫࣄ޻˔
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ͳ͍͠༺࢖Ҏ֎͸࣌ٸۓ˔
˔施主様୐Ͱ͸ଞͷݱ৔ͷ࿩
͸͠ͳ͍
˔࿩͢ͱ͖͸ݱ৔͔Β཭Εͨ
৔ॴͰ
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モシモシ
聞こえないよ

大きな声で

ここをどこだと
思っているのよ

この前、道で
会ったとき

挨拶したのに！
あの業者は

どんな
教育をして

いるのかしら！

マナー教育が
できている
業者さんで

よかった

さすが親方は
わきまえて

いるわ

電話は緊急時だけ
現場から離れて

かけ直す配慮

マナー、モラル、
ルールを守ろう

さすが
親方だ！

なんでママが
謝るの？

丁
寧
な

業
者
さ
ん
だ

ママが
喜んでる！

ごめんなさい
監督に

よく言って
おきます

ご迷惑おかけ
しないように
しますので、

よろしく
お願い
します

ママ
何か

あった
の？

ママ
注意

してよ！
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現場前の
道路駐車は

早い順
だからね！

ちょっとだけ
荷降ろし
します

駐車トラブル
多いです
からね！

工事車両用
駐車場があれば

安心だ

スリッパ
１足だけ？

養生してるんで
そのまま上がって

ください

ご苦労さん！
玄関先がいつも

きれいだね！

いつも通り
ですよ

৔Ͱ͸಺ཤ͖ʹཤ͖ସ͑るݱ˔
ͷ͕جຊ
ͷஔ͖ํͻͱͭͰۺͰͷؔݰ˔
Ϩϕϧ͕Θ͔るۀ࡞
˔಺ཤ͖ͷ··Ͱ֎ʹग़るͷ͸
ࢭې
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˔ҧ๏றं͸ઈ対ʹ͠ͳ͍
˔றंεϖʔεを֬ೝ͓ͯ͘͠
˔ՙ߱Ζ͠͸ۙྡʹ഑ྀ͠ਝ
଎ʹ
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どこでも
いいから

早くしろ！

事前に駐車
スペースを

確認しておく

早目、早目の
報・連・相が

大切

ハイ、仕事を
優先します

親方が靴をそろえるから
職人もちゃんと

そろえられるんですね

ボクはそろえられるよ
ワタシもできるよ

駐禁の所に
止める
なんて

靴が
バラバラだわ

仕事はちゃんと
できてるの

かしら…

私も親に
しつけられたからね

親に感謝だよ

ボクは親方を
見習って

覚えました



第�章　施主様͕ٻΊるݱ৔ۀ࡞ 第�章　施主様͕ٻΊるݱ৔ۀ࡞case case

18 19

失  望

感  動

ਗ਼૟ޙͷঢ়گ͸Α͍͔1514 ੔ཧ੔಴͸Α͍͔
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感  動

まず片付けて
ほしいよな…

監督さん
後で片付け
ますよ！

現場片付け
ヨシッ！

まず
不要なものを

室外に
移動しよう

ほうき
どこだった
かなー！

清掃なんか後で
いいよ！

それより仕事！
仕事！

それより仕事！
仕事！

作業通路に
何もない

さすがですね

清掃完了
ヨシッ！

˔εοΩϦͨ͠Կ΋ͳ͍চ͸
΍͍͕͢͠ࣄ࢓
˔૟আ༻۩ஔ͖৔をͭ͘Γɺ
·ͱΊͯஔ͘
˔͜·Ίͳਗ਼૟Ͱɺ͍͍ࣄ࢓を

ポ
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ト

˔施主様ͷ৴པ͸੔ཧ੔಴ͷϨ
ϕϧͰܾ·る
˔੔ཧ੔಴͸安શۀ࡞΁ͷ第Ұ
าͰ΋͋る
˔施޻ͷஈऔΓͱ੔ཧ੔಴͸ද
ཪҰମ

ポ
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整理整頓
できない子は

ダメなんだ

ママに
怒られるよ

整理整頓がヘタ
だから勉強も

ダメなのよ

整理整頓
バッチリね！

整理とは
いるものと

いらないものを
わけること

あなた
たち！

日頃から
掃除のくせを

つけようね

ママが怒って
いるよ ママ怖い！

ホントだ
キレイだね！

お部屋を
片付け

なさい！

整頓はすぐに
出せるように
することだよ

おじさんを
見習いなさい

全員で道路を掃除しよう！
すごい
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感  動

今日はここまでで
失礼します

明日は９時から
作業開始です

毎日の挨拶は
面倒だなー

日々報告は
本当に

助かるわ

工事が終わった
みたいね

挨拶もなしで

ご迷惑かけ
しましたが
お隣の工事

本日完了しました

Ռͱ໌೔ͷ༧ఆ݁ۀ࡞೔ͷࠓ˔
をใ͢ࠂる
৔を੔ཧ੔಴͠ɺ͚͡Ίをݱ˔
͚ͭる
˔ୀग़࣌͸࢟੎をਖ਼ͯ͠ɺँײ
ͷͪ࣋ؾͰѫ͢ࡰる
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˔ॡޙ޻ͷѫࡰ͸ձࣾͷ৴པʹ
ͭͳ͕る
˔ѫ࣌ࡰʹɺ͝໎࿭͕ͳ͔ͬͨ
͔を֬ೝ͢る
˔ۙྡ͔Βͷ͝ҙݟ͸ɺ施主様
ʹ΋͓఻͑͢る
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ママ〜
おじさんたち

だれもいないよ

ボクも
できるよ

えっ
帰ったの

毎日の報告
ありがとう
ございます

当然
ですよ

最近私を
避けている

みたい…

私も
リフォームを

考えていたのに

無事に工事が
終わりました
またお茶でも

先
に
行
っ
て

く
れ
て
た
ん
だ

この前
挨拶に来て

くれたわ
いい業者さんね！

ウチも頼もうと
思ってるの

子どもでも
あいさつできる

のにね…

明日の仕事を
お伝えして
仕事は完了

一日の仕事に
けじめを
つけよう

ママ
ワタシ

あいさつ
できるね
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3837 ຖ೔ͷۀ࡞ਐḿใࠂ͸Α͍͔

施主様への
電話連絡は

週に 2 回以上は
必ずやろう

本日の作業報告と
明日の

作業予定です

え〜週 2 回以上も
やるんですか？

細かい報告
いつも

ありがとう

報告書は
ないの
かしら

仕事の写真を
撮ってますので
ご安心ください

これが
作業状況の
報告書です

まぁ〜
こんなのを作って

くださったの！

……

˔೔ʑͷใࠂを·ͱΊͯࣄ޻Ξ
ϧόϜを࡞るͱت͹Εる
対ͯ͠ʹࣄ࢓෼ͷ͕ࣗऀۀ࡞˔
੹೚を࢟ͭ࣋੎͕͋ΒΘΕる
ͳ͘ͳるՕॴʹ͍ͭͯ͸͑ݟ˔
ࣸਅͰใࠂ
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˔施主様ʹ߹Θせͨۀ࡞ใࠂを
͏ߦ
˔໘ஊ͚ͩͰͳ͘ɺϝʔϧ౳ͷ
ํ๏΋ݕ౼͢る
˔ࣸਅө૾ͳͲ΋࢖༻ͯ͠ɺΘ
͔Γ΍͘͢ใ͢ࠂる
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ママ〜今日は何の
工事するのかな？

さぁ〜どこだろうね？
じゃましちゃダメよ

終わった
のは

いいけど

見えない
ところは
ちゃんと

やって
くれたの
かしら…

配管は新しい
ものに交換して

こうなって
います

ちゃんと
やってくれて

嬉しい！

見えない
所の

報告まで

先に言って
もらえて
助かるわ

明日はキッチン
周りの配管工事を

するので、少し
水道が使えなく

なりますが
よろしく

お願いします

終わり
ました！

ご苦労様
でした
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